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BERUF MIT ZUKUNFT

Qualitatsplaner Elektronik

Zwei Trends bestimmen derzeit die
Automobilindustrie. Da die Produktent-
wicklung den etablierten Qualitatsnor-
men der Hersteller unterliegt, wurde im
Zuge der Auslagerung grofier Teile der
Produktion die Qualitatsplanung zu ei-
nem entscheidenden Erfolgsfaktor.
Gleichzeitig steigt der Elektronikum-
fang in Automobilen stetig an. Dement-
sprechend grof} ist der Bedarf an Spe-
zialisten fiir beide Bereiche: Qualitats-
planung und Elektronik.

Globaler Wettbewerb und dadurch be-
dingter hoher Innovationsdruck beherr-
schen die Automobilindustrie bei nach-

einem entscheidenden Erfolgsfaktor der
Automobilzulieferer geworden. Denn
Produktionsfehler, die Nacharbeiten er-
fordern, sind mit enormen Kosten bzw.
sogar mit Imageschaden verbunden. Die
Modullieferanten in der Automobilindu-
strie unterliegen daher einer lickenlosen
Dokumentationspflicht des Produktpla-
nungs- und Produktionsprozesses sowie
einer besonders strengen Auditierung von
Zertifizierern und Kunden. Die Vorgaben
hierfiir sind in den Normen VDA 6 fiir
Deutschland, EAQF fiir Frankreich sowie
QS-9000 fiir Ford/GM und Daimler-

Chrysler festgelegt.

Um den gestiegenen Qualititsanforde-
rungen gerecht zu werden, hat sich das
Verfahren der Qualititsvorausplanung
durchgesetzt und nimmt in den Unter-
nehmen einen immer héheren Stellen-
wert ein. Hans Weber, Geschiftsfiithrer der
Weber Consulting GmbH in Miinchen,
die sich seit mehr als zehn Jahren auf die
Personalberatung im Bereich Qualitits-
management spezialisiert hat, sieht so-
wohl momentan als auch in Zukunft die
Position des Qualititsplaners als eine der
meist gesuchten im Qualititswesen.

Der Bedarf an Qualitatsplanungsspe-
zialisten besonders im Bereich Elektronik
wurde vor allem durch eine technische




Entwicklung beeinflusst: die Zunahme
der Anteile an elektronischen Kompo-
nenten im Automobil. Vierzig Prozent des
Fahrzeugwertes bestehen heutzutage be-
reits aus Elektronikbauteilen, Tendenz
steigend. Gleichzeitig erweisen sich gera-
de die aufwiindigen Bestandteile als ver-
héltnismiRig anfillig und laufen Gefahr,
zur grofiten Schwachstelle im Kraftfahr-
zeug zu werden. Die Elektronik stabil und
zuverlissig zu machen, erweist sich jedoch
als schwierig und stellt hohe Anforderun-
gen insbesondere an die Zulieferanten. In-
folgedessen fordern Kunden mittlerweile
von Unternchmen grundsitzlich eine
systematische Planung im Rahmen eines
Projektmanagements (etwa nach VDA
oder APQP), die sowohl die vom Liefe-
ranten hergestellten Teile als auch dessen
Zukaufteile umfasst.

Prozess, Produkt
und Kunden kennen

Entsprechend hoch und spezifisch fallen
die Anforderungen an Qualititsplaner
aus. Nach Analysen von Weber Consul-
ting muss der Idealkandidat neben der Be-
herrschung samtlicher qualititsrelevanter
Verfahren und Techniken iiber sehr de-
taillierte Produktkenntnisse verfiigen.
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> Qualitatsplaner
Elektronik

1 einschlagiges Studium oder Aus-
bildung

0 Spezialisierung auf Qualitats-
planung (APQP)

[ Beherrschung der Qualitats-
techniken

[ sehr detaillierte Produktkennt-
nisse

[0 sehr gute Englischkenntnisse

[ ggf. Kenntnisse einer weiteren

Fremdsprache

hohe Reisebereitschaft

ausgepragte Teamfahigkeit

durchsetzungsstarke Persénlich-

keit mit Uberzeugungskraft
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In loser Folge stellt die QZ Positionen
und Berufe im Qualitatswesen mit be-
sonderen Zukunftsaussichten und ho-
her Nachfrage am Arbeitsmarkt vor.
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Weil die Projekte beim Kunden prisen-
tiert und mit diesem vor Ort abgestimmt
werden miissen, sollten Qualititsplaner
hohe Reisebereitschaft zeigen.

Neben den fachlichen und spezifischen
Qualitidtskenntnissen spielt der Person-
lichkeitsfaktor eine wesentliche Rolle.
Nachdem Qualititsplaner schon in der
Entwicklungsphase vollkommen in das
Projekt involviert sind und deshalb auch
oft den Kunden vor Ort betreuen, sind
Teamplayer und nicht detailversessene
Einzelkimpfer gefragt, betont Weber.
Denn fiir die Moderation einer FMEA, die
Umsetzung von Verbesserungsvorschli-
gen, die Mitwirkung bei Herstellbarkeits-
bewertungen, Risikoanalysen, Lastenheft-
erstellung sowie fiir die Implementierung
der notwendigen Prozesse ist Teamgeist
erforderlich. ,,Die enge Kontaktpflege zu
Kunden und Lieferanten erfordert zudem
einen Machertyp und keinen introver-
tierten Techniker®, so Weber. Durchset-
zungsstirke und Uberzeugungskraft soll-
te ein Qualititsmanager mitbringen, denn
er ist nicht nur fiir die Bewertung, Quali-
fizierung und Freigabe von Lieferanten,
sondern auch fiir die Leitung interner
Prozess- sowie Lieferantenaudits zustan-
dig.

Aus seiner Praxis weif’ der Personalbe-
rater jedoch: ,,Kandidaten, die iiber ein
solches Anforderungsprofil verfiigen, sind
die berithmte Nadel im Heuhaufen. Da-
her empfiehlt er Jungingenieuren und
Technikern der Branche, sich in Richtung
Qualititsplanung zu entwickeln. Grund-
voraussetzungen fiir eine solche Karriere
sind zum einen die perfekte Beherrschung
der Qualititstechniken, zum anderen sehr
gute Englisch- und gegebenenfalls auch
gute Franzosischkenntnisse. Erstgenann-
te Qualifikationen kénnen tiber Kurse be-
kannter Seminarveranstalter erworben
werden.

Eine solche Weiterbildung und Neu-
orientierung lohnt sich: Aufgrund des
momentanen Bedarfs an qualifizierten
Kriften bieten sich derzeit ausgezeichne-
te Einstiegsmoglichkeiten. Und auch in
Zukunft soll laut Prognosen die Nachfra-
ge an Qualititsplanungs-Spezialisten
nicht abreiflen. Zudem erweist sich inner-
halb einer lingerfristigen Karriereplanung
die Qualititsplanertitigkeit oft als hilfrei-
ches Sprungbrett in Richtung Qualitiits-
leitung, so die Erfahrung der Weber Con-
sulting GmbH. Die Spezialisierung auf
Qualititsplanung zahlt sich demzufolge
auch finanziell aus. [
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Exklusiv fiir QZ-Leser

Mdchten auch Sie wissen, ob Sie ver-
dienen, was Sie verdienen? Gemeinsam
mit Weber Consulting flihrt die QZ fir
Sie eine individuelle Gehaltsanalyse
durch.

Fillen Sie dazu einfach einen Fragebo-
gen aus. Sie finden diesen unter:
www.gm-infocenter.de/
gehaltscheck

Nachdem Sie den Fragebogen online
ausgefiillt haben, missen Sie lediglich
19 Euro auf das dort angegebene Konto
uberweisen. Wenig spater erhalten Sie
Ihre personliche Gehaltsanalyse.




