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~ BERUFS- UND KARRIEREBERATU!
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, Wie bewerbe ich

Im vergangenen Oktober bot die QZ ge-
meinsam mit der Weber Consulting
GmbH Managementberatung, Miinchen,
erneut eine telefonische Karriere- und
Berufsberatung fiir Qualitatsmanager an.
Die Fragen rund um Arbeitsmarkt, Be-
werbung und Karriere zeigten, dass sich
der Arbeitsmarkt Qualitatsmanagement
stark bewegt: Auch Qualitatsmanager
sind angesichts von Werksschlieffungen,
Produktionsverlagerungen und Nach-
richten iiber Gehalts- und Personalredu-
zierungen wieder wechselwilliger. Die
nachste Telefonberatung findet im Fe-
bruar statt.

Lange Kiindigungsfrist als Karriere-
hindernis?

Ich habe ein attraktives Jobangebot als Lei-
ter Qualitat im Maschinenbau. Allerdings
setzt das Unternehmen im Vertragsentwurf
eine sechsmonatige Kiindigungsfrist zum
Quartalsende fest. Ich habe Angst, mich zu
sehr festnageln zu lassen. Bei meinem jet-
zigen Arbeitgeber gilt nur die gesetzliche
Kiindigungsfrist.

Ihre Bedenken sind berechtigt. Lange Kin-
digungsfristen kénnen die Karriere brem-
sen, sie sind ein echtes Handicap bei der
Karriereplanung, weil sie eine Einschrén-
kung bei einer eventuellen neuen Stellen-

suche darstellen. Die meisten Unterneh-
men suchen heute nicht lang-, sondern
kurzfristig nach neuen Mitarbeitern und
wollen ihre Stellen meist innerhalb von ein
bis zwei Monaten besetzen. Kandidaten,
die kurzfristig zur Verfugung stehen, erhal-
ten in solchen Fallen den Vorzug. Dennoch
sind die sechs Monate bei Flihrungskraf-
ten mittlerweile durchaus ablich, Tendenz:
steigend. Viele Unternehmen versuchen,
ihre Top-Krafte immer langer an sich zu
binden. Dabei gibt es mehrere Varianten,
die Fristen gelten ,zum Monatsende”,
,zum Quartalsende"” oder gar ,zum Halb-
jahresende”.

Falls Sie sich nicht ganz sicher sind, ob Ih-
nen das Unternehmen hundertprozentig
zusagt, und Sie sich nicht vorstellen kon-
nen, langer dort zu arbeiten, sollten Sie
das Angebot daher lieber nicht annehmen.
Wenn das Unternehmen und das Jobange-
bot Ihnen aber insgesamt zusprechen (un-
ter anderem hinsichtlich Aufgaben, Gehalt,
Produkt, Branche, Mitarbeiterverantwor-
tung, Unternehmenskultur), sollten Sie die
lange Frist nicht zu einseitig negativ be-
werten. Sie kommt auch Ihnen als Arbeit-
nehmer zugute. Denn die damit einherge-
hende langfristige Bindung an das Unter-
nehmen bedeutet flr Sie auch hohere Ar-
beitsplatzsicherheit.

mich’

Als Frau ins Qualitatsmanage-
ment?

Ich habe gerade mein Maschinenbaustu-
dium abgeschlossen und liberlege, ins Qua-
litatsmanagement zu gehen. Habe ich als
Frau uberhaupt Chancen im QM-Bereich?
Wie kann ich mich qualifizieren?
Selbstverstandlich haben Sie Chancen. Ih-
re Bedenken sind aber nachvollziehbar.
SchlieBlich sind nur 16 Prozent der Flh-
rungspositionen in Deutschland von Frau-
en hesetzt, im Qualitatsmanagement ist
der Anteil sogar noch geringer; er liegt
dort schatzungsweise bei maximal drei
Prozent. Insofern ist gerade der QM-Be-
reich leider noch eine typische ,Manner-
wirtschaft“. Das liegt nicht unbedingt an
altmodischen oder frauenfeindlichen Per-
sonalverantwortlichen, sondern am Bewer-
berpool: In den klassischen Studiengan-
gen, die in den Qualitatsbereich flihren (al-
so vorwiegend die Ingenieurstudiengange),
ist der Frauenanteil gering. Das werden
Sie auch aus eigener Erfahrung wissen.
Vermutlich waren Sie in lhrem Maschinen-
baustudium als Frau mehr oder weniger
allein auf weiter Flur.

Ihre Aussichten sind trotzdem gut, denn
viele Unternehmen andern momentan ihr
Einstellungsverhalten, weil sie dezidiert
Vorteile in der Beschaftigung von Frauen



in QM-Positionen erkannt haben. So ha-
ben Frauen beispielsweise ein besseres
zwischenmenschliches Gesplir als viele
Manner, was sich in einem einfiihlsameren
Umgang mit Kunden oder diplomatische-
rem Vorgehen etwa bei der Reklamations-
bearbeitung zeigt. Auch kénnen Frauen
oft besser delegieren und organisieren
und haben die besten Voraussetzungen,
wenn es um Koemmunikation und Vielsei-
tigkeit geht.

Einen Bonus durfen Sie sich deshalb aber
nicht erwarten. Qualifizieren miissen Sie
sich natlrlich wie jeder Mann auch. Mit Ih-
rem Studium haben Sie schon eine gute
Voraussetzung erworben. Die meisten
Unternehmen setzen auRerdem die per-
fekte Beherrschung der Qualitatstechniken
sowie sehr gute Englischkenntnisse vor-
aus. Diese Qualifikationen kénnen Sie in
Kursen bekannter Seminarveranstalter er-
werben. AuBerdem sollten Sie liber Flih-
rungsqualitaten, diplomatisches Geschick
und analytische Fahigkeiten verfligen.

Foto in der Bewerbung?

Als Q-Leiter im Kunststoffbereich (35 Jahre,
mannlich) bin ich zurzeit auf der Suche nach
einem neuen Joh. Ich habe einige Jahre im
Ausland gearbeitet, wo man sich nicht mit
Foto bewirbt. Ist bei Bewerbungen in
Deutschland ein Foto erforderlich?
Bewerberfotos sind in Deutschland abso-
lut Ublich. Personalentscheidern reicht oft-
mals nur ein ganz kurzer Blick auf den Le-
benslauf, um zu entscheiden, ob sie dem
Kandidaten Uberhaupt eine Chance geben.
Dem Foto kommt dabei als Aushange-
schild der Bewerbung besondere Bedeu-
tung zu. Wer hier sympathisch, kompetent
und serids wirkt, hat die besseren Chan-
cen. Schnappschiisse aus dem Urlaub
sind ungeeignet, angemessen ist ein kon-
ventionelles Portrat. Gleiches gilt beziig-
lich der Kleidung. Wer allzu lassig daher-
kommt, wirkt wenig Vertrauen erweckend.
Im Qualitatsmanagement ist ein Anzug un-
erldsslich. Die Kosten fir ein professionel-
les Portratfoto vom Fotografen zahlen sich
aus, denn ein schlechtes Automatenfoto
lasst niemanden in einem glinstigen Licht
erscheinen. Dartber hinaus muss das Be-
werbungsfoto aktuell sein, also auf keinen
Fall dlter als zwei Jahre. Personalabteilun-
gen wollen sich im Vorfeld ein realisti-
sches Bild vom Bewerber machen — und
keine Uberraschungen beim Vorstellungs-
termin erleben.

Das Foto sollte bei einer schriftlichen Be-
werbung mit Klebestift auf dem Lebens-

lauf befestigt werden. Fotoecken oder Bi-
roklammern sind unglinstig, denn meist
gehen die Bilder damit verloren. Wenn ein
Personalverantwortlicher erst umstandlich
den Briefumschlag nach lhrem Foto durch-
forsten muss, wird sein erster Blick auf |h-
re Bewerbung noch kritischer ausfallen,
als er sowieso schon ist. Bei einer elektro-
nischen Bewerbung empfiehlt es sich, das
Foto nicht separat als Anhang zu versen-
den. Das Herunterladen dauert lange, kos-
tet den Rechner Speicherplatz und den
Personalverantwortlichen Zeit und Nerven.
Besser ist es, das Foto direkt in die Text-
dokumente einzufligen.

Ubernahme von Reisekosten beim
Vorstellungsgesprach?

Ich will mich beruflich neu orientieren, bin
flexibel und auch fiir einen Ortswechsel be-
reit, weshalb ich schon Vorstellungsgespra-
che in ganz Deutschland hatte. Ubernehmen
die Firmen die Reisekosten?

In der Regel Ubernehmen Unternehmen,
die zum Vorstellungsgesprach einladen,
auch die Reisekosten. Falls nicht, weisen
die Firmen meistens im Vorfeld ausdriick-
lich darauf hin, dass Sie die Kosten selbst
zu tragen haben. Letzterer Fall ist heute
aber eher uniiblich. Bei den Reisekosten
gilt die Faustregel: Horen oder lesen Sie
nichts Gegenteiliges, kénnen Sie davon
ausgehen, dass |lhnen lhre Auslagen zu-
rlickerstattet werden. Auf keinen Fall sollte
man aber die GroBzigigkeit der Unterneh-
men (berstrapazieren! Sorgen Sie also da-
fur, dass sich die Ausgaben in einem an-
gemessenen Rahmen bewegen.

Anspruch auf Firmenwagen?

Ich habe vor kurzem eine neue Stelle als Lie-
ferantenmanager bei einem Zulieferer der
Automobilindustrie angenommen. In diesem
Job, den ich schon vorher ausgeiibt habe, ist
man naturlich sehr viel unterwegs. Mein neu-
er Arbeitgeber will mir nun keinen eigenen
Firmenwagen geben, sondern stellt mir le-
diglich einen Wagen flir Geschéftsfahrten zur
Verfugung. Ist bei einem Jahresgehalt von
75 000 Euro ein eigener Firmenwagen denn
nicht Standard?

Das war vielleicht friher einmal so. Bis vor
wenigen Jahren war es ganz selbstver-
standlich, in leitender Position einen eige-
nen Firmenwagen gestellt zu bekommen.
Aber in dieser Hinsicht haben sich die Zei-
ten gedndert. Immer weniger Arbeitgeber
stellen Firmenwagen bereit. Unserer Erfah-
rung nach werden bei Neueinstellungen
immer seltener Firmen-Pkw zur Privatnut-
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zung freigegeben, der Anteil betragt nur
noch rund zehn Prozent. Stattdessen
unterhalten Unternehmen zunehmend Fir-
menpools, deren Fahrzeuge ausschlieflich
flr Geschaftsfahrten zur Verflgung ste-
hen. Insofern stellt die Praxis Ihres neuen
Arbeitgebers keine Ausnahme dar. [

P> KARRIERETELEFON

Sie haben Fragen zu Arbeitsmarkt, Be-
werbung und Karriere im Qualitdtsma-
nagement? In regelmaigen Abstanden
bietet Ihnen die Weber Consulting
GmbH, Mlnchen, eine kostenlose tele-
fonische Karriere-Sprechstunde an.
Nachste Sprechzeit:

Mittwoch, 22. Februar, 14-16 Uhr,
T089/666286-0

Die QZ-Personalberater stehen lhnen
persdnlich Rede und Antwort und unter-
stlitzen Sie mit professionellen Emp-
fehlungen. Konkret Wechselwillige kén-
nen sich zudem Uber freie Spitzenpo-
sitionen im Qualitédtsmanagement in
Deutschland informieren.

Stefan Miiller,
Personalberater bei
der Weber Consulting
GmbH, Miinchen

Andrea Miigler,
Personalberaterin fiir
Qualitétspositionen
ebendort




