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Six Sigma in

suchen Konzerne derzeit vermehrt
nach Six-Sigma-Spezialisten, die den
schwarzen Six-Sigma-Giirtel tragen.

Mit den Qualitdtssicherungsmethoden
aus dem Si gma-Baukasten soll ein
moglichst fehlerfreier Prozess erreicht
werden. Die Optimierungsstrategie setzt
insbesondere auf eine Analyse des Ist-Pro-
zesses, um Parameter und Fehlermog-
lichkeiten zu erkennen und anschliefSend
in einer objektiven statistischen Analyse
auszuwerten. Im statistischen Sinne
driickt Six Sigma aus, dass unter einer
Million Fehlermoglichkeiten weniger als
0,002 Fehler zu finden sind. Schitzungen

QUALIFIKATION MIT ZUKUNFT

Six Sigma Black Belt

zufolge ist die Fehlerquote beim Grofiteil
der Industrieprozesse, die ohne ,,Six Sig-
ma“ abgewickelt werden, deutlich héher.

Entwickelt wurde die Methodik Mitte
der 80er Jahre vom US-Konzern Motoro-
ter und bekannter Me-
thoden der Qualititssicherung. Nach viel

la auf Basis bewiil

versprechenden Resultaten und beacht-
lichen Erfolgen in den USA trat Six Sig-
ma vor wenigen Jahren auch in Deutsch-
land seinen Siegeszug an. Mittlerweile set-
zen Grofskonzerne, darunter Daimler-




Chrysler, Lufthansa oder Bosch, aber auch
Hunderte von Mittelstindlern die Me-
thode erfolgreich ein. Nach Angaben von
Hans Weber, als Management- und Per-
sonalberater spezialisiert auf Qualitits-
management im Bereich Automotive, su-
chen derzeit vor allem grofe, internatio-
nal agierende Konzerne mit Stammsitz in
den USA nach Mitarbeitern mit dem,,Six
Sigma Black Belt®.

Was wie der schwarze Giirtel bei Kara-
te oder Judo klingt, steht hier fiir die hisch-
ste Stufe im Six-Sigma-Ausbildungskon-
zept. Qualifikationen in niedrigeren Sta-
dien, wie der ,,Six Sigma Champion®, sind
schon in zweitidgigen Schulungen zu er-
langen. Champions sind Fithrungskrifte
der oberen Fithrungsebene, die die Durch-
fiihrung von Six-Sigma-Projekten iiber-
wachen. Sie sind zustindig fiir die Verbin-
dung zur obersten Unternehmensleitung
und kontrollieren die Arbeit der Black
Belts. Die so genannten Green Belts (Aus-
bildungsdauer etwa zwei Wochen) bear-
beiten eigenstindig kleinere und genau de-
finierte Six-Sigma-Prozesse. Die Qualifi-
kation zum Green Belt ist auf technische
Mitarbeiter aus den Funktionsbereichen
Qualitit, Entwicklung, Verfahrenstechnik
und Produktion zugeschnitten, die ihre
Kompetenzen zur Problemlésung auf Pro-
zessebene erweitern wollen.

Qualifikation auf hochstem Niveau

Die derzeit auf dem Arbeitsmarktam drin-
gendsten bendtigte Qualifikation ist der
Black Belt, die hochste Stufe im Six-Sig-
ma-System. Der Black Belt ist der verant-
wortliche Leiter von Six-Sigma-Projekten.
Er stellt das Projektteam zusammen, fithrt
es, bildet die Teammitglieder aus und wiihlt
die zur Umsetzung der Six-Sigma-Metho-
de notigen Tools aus. Zudem obliegt ihm
die Aufgabe, die realisierten Einsparungen
zu berechnen und der Unternehmensfiih-
rung bekannt zu machen. Die Ausbildung
dauert in der Regel vier bis sechs Wochen,
ist also als verhiltnismifig arbeits- und
zeitintensiv anzusehen. Sie umfasst einen
ausfiihrlichen theoretischen Teil sowie die
praktische Realisierung eines unterrichts-
begleitenden Verbesserungsprojekts.
Aktuell besetzen insbesondere grofie
Unternehmen Positionen im Qualitiits-
management, fiir die sie ausdriicklich Be-
werber mit dem Six Sigma Black Belt su-
chen. Doch auf dem Arbeitsmarkt kann
nur eine handverlesene Zahl von Quali-
titsmanagern mit dieser Qualifikation
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aufwarten. Den Grund dafiir sieht Ar-
beitsmarktspezialist Hans Weber darin,
dass die Ausbildung sehr umfassend und
daher auch kostspielig ist. Die Seminar-
preise liegen typischerweise zwischen
9000 und 10000 Euro. Doch laut Hans
Weber lohnt sich der hohe Zeit- und Kos-
tenaufwand. Gerade international agie-
rende Konzerne arbeiteten mehr und
mehr mit dieser Qualititsmethode und
erwarteten von ihren Mitarbeitern ent-
sprechende Kenntnisse. Die Zusatzquali-
fikation ,,Six Sigma Black Belt* konne so-
mit erheblich zum néchsten Karriere-
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schritt beitragen. Der Personalberater
empfiehlt die Ausbildung vor allem den-
jenigen Qualititern, die eine internatio-
nale Laufbahn anstreben. [ FT

Kontakt

Hans Weber
T089/666286-0
info@weberconsulting.de
www.weberconsulting.de

Die Qualifizierung zum Six Sigma Black Belt
erfordert eine hochkaratige Ausbildung.
Sie dauert in der Regel vier bis sechs Wo-
chen und kostet typischerweise zwischen
9000 und 10 000 Euro.

Zielgruppe: Ingenieure, Naturwissen-
schaftler, Betriebswirte und Techniker aus
Forschung und Entwicklung, Fertigungs-
planung, Fertigung und Qualitatswesen in
produzierenden und Dienstleistungsunter-
nehmen.

Voraussetzungen: Grundlagenkennt-
nisse in der Statistik, mindestens vier Jah-
re Berufserfahrung, mindestens zwei Jahre

AfQ Akademie fir Qualitdtsmanagement,

Spitzentraining fiir den Kampf gegen die Fehlerquote

Wuppertal T09187/931-300 www.taw.de

Bureau Veritas S.A., Hamburg T040/23625-817 www.bvtraining.com

Haus der Technik e.V., Essen T0201/1803-302 www.hdt-essen.de

b i et T0800/9001-2000 vww.ms-abe.de

Q-DAS GmbH Weinheim a. d. Bergstrae T06201/3941-15 Www.g-das.de

Six Sigma Academy International LLC, Bocholt T 02871/27455 65 www.6-sigma.com
f:";:“d‘;’-‘;f’”‘e Bemauing wni DI | | 14714 ay08 1162 wwwstaufen- akademie.de
gggﬂﬁwﬁg@wﬂ-&.ﬂmwmg T0371/530 95-13 wwwteq.de

TQI Innovationszentrum, Gosheim - T07426/9496-0 www.tqi.de

TQU Akademie GmbH, Uim T0731/9376269 Wwwtgu.com

TUV Akademie GmbH, Miinchen T089/5791-1820 www.tuev-sued.de/akademie
Vorest AG, Pforzheim T07231/92239140 www.vorest-ag.de

Berufserfahrung im Qualitdtsmanagement.

Schulungsinhalte (Auswahl):

B Der ausflhrliche theoretische Teil be-
handelt Uberwiegend statistische Ana-
lysen,

B im unterrichtsbegleitenden prakti-
schen Teil wird ein reales Verbesse-
rungsprojekt umgesetzt.

Ausbilder fiir Six Sigma

Black Belts

Folgende Bildungsanbieter fihren Semi-
nare zur Ausbildung zum Six Sigma Black
Belt:
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