KARRIERE Qualifikation

BERUFSCHANCEN FUR WEIBLICHE QUALITATSMANAGER

Eine Frauenquote fur Fuhrungskrafte - in
der offentlichen Debatte steht diese Fra-
ge derzeit ganz oben auf der Agenda. Be-
sonders weit entfernt von einer Gleich-
stellung von Frauen und Mannern ist man
im Qualitatsmanagement. Dabei spielen
gerade dort die beruflichen Anforderun-
gen stark den Frauen in die Hande. Die
Personalberatung Weber Consulting
empfiehlt weiblichen Qualitatsmana-
gern, mehr Selbstvertrauen zu zeigen.

In vielen Wirtschaftsbereichen miissen

Unternehmen geradezu dazu gendtigt
werden, Frauen einzustellen und ihnen

Frauen vor!

Zugang auch zu hoheren Positionen zu
geben. Im Qualititswesen ist dies grund-
sitzlich anders, wie Hans Weber tiglich
zu héren bekommt. Der Geschiftsfithrer
der Miinchener Personalberatung Weber
Consulting GmbH hat sich auf Qualitits-
management spezialisiert. Nach seiner
Erfahrung sind Unternehmen sehr gerne
bereit, mehr Frauen auf Fiihrungspositio
nen im Qualititsmanagement einzuset
zen. Dies scheitere jedoch regelmifig, so
Weber, an der geringen Anzahl von Be-
werberinnen fiir diese Positionen.
Tatsichlich ist bereits der Anteil von
Studentinnen bei technischen Studien-
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Die beruflichen Basisanforderungen
sind fur Qualitatsmanager und
Qualitatsmanagerinnen dieselben:

B sehr gute Kenntnisse der gangigen
Qualitatsnormen,

B perfekte Beherrschung der relevanten
Produktionsverfahren,

B gute Kenntnisse der relevanten Pro-
duktionsverfahren,

Anforderungen fur Qualitatsmanagerinnen |

B technisches Studium beziehungswei- |
se gutes technisches Verstandnis, |
Fuhrungsqualitaten,

diplomatisches Geschick,
Sozialkompetenz,

Hartnackigkeit,

sehr gute Englischkenntnisse (fast im-
mer erforderlich) und

gegebenenfalls gute Kenntnisse einer
weiteren Fremdsprache.
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gingen deutlich geringer als der ihrer
minnlichen Kommilitonen. Zudem be-
vorzugen diese wenigen Absolventinnen
nach ihrem Abschluss eher Stellungen in
der Entwicklung oder auch im techni-
schen Vertrieb.

Weiblicher Nachwuchs
Mangelware

Im Qualitaitsmanagement liegt der Anteil
von Frauen im Qualititswesen laut Hans
Weber mit zehn Prozent schon generell
sehr niedrig. Noch einmal deutlich unter-
boten werde er durch einen Anteil von drei
bis fiinf Prozent in QM-Fiihrungspositio-
nen. Weber: ,Viele Unternehmen bedau-
ern diese ungliickliche Situation.” Gerade
Frauen brichten durch ihr spezielles Ge-
spiir ein besonderes Talent mit, auf das sehr
viel Wert gelegt werde. Im Bereich der so-
zialen Kompetenzen punkteten Frauen
maflgeblich. Doch Frauen kénnten sehr




hiufigauch besser organisieren, delegieren
und sich leichter auf Kommunikations-
partner, -themen und -ebenen einstellen.

Frauen und gemischte
Teams gesucht

Viele Unternehmen hitten erkannt, dass

die Ergebnisse in einer gemischten Arbeits-
gruppe produktiver und kreativer sind:
Mehr neue Ideen wiirden eingebracht, zu-
sitzliche Denkanstdfe besser gefordert.
Hans Weber empfiehlt qualifizierten Frau-
en, sich engagierter auf Positionen im
Qualititsmanagement zu bewerben. Mit
der richtigen Ausbildung, geschirften
Qualititskenntnissen und fachlichen Pro-
duktkenntnissen miissen Frauen nicht erst
auf eine erkimpfte Frauenquote in Unter-
nehmen warten. Die Nachfrage nach qua-
lifizierten Frauen fiir das Qualititsma-
nagement iibersteigt deutlich das Angebot,

und es bieten sich fiir Frauen ausgezeich-

nete Chancen auf der Karriereleiter.

»Frauen sollten sich mit dem Thema

Qualitit auseinandersetzen®, so Hans We-
ber, ,und notfalls durch spezielle Weiter-
bildungen, wie etwa Fithrungskriftesemi-
nare, ihr Wissen zusitzlich erweitern.” Er-

ginzende Fahigkeiten wie diplomatisches
Geschick, analytische Fihigkeiten sowie

Hartnickigkeit und Durchsetzungsge-
schick rundeten eine qualifizierte Bewer-
bungab. Mit den geeigneten Qualifikatio-

nen steht es laut Weber jeder Frau offen,
sich auf Positionen, insbesondere auf

Fithrungspositionen im Qualititswesen
zu bewerben und so die Chance auf einen
festen Platz im Management zu nutzen.
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Exklusiver Personlichkeitstest

Immer wichtiger werden fir Qualitatsma-
nagerinnen die personlichen Kompeten-
zen. Mochten Sie Ihr individuelles Persén-
lichkeitsprofil kennen- und nutzen lernen?
Nehmen Sie am exklusiven, professio-
nellen Extended-DISC-Personlichkeitstest
teil, den wir Ihnen gemeinsam mit dem
QZ-Personalberater stark rabattiert und
jetzt aktuell verlangert anbieten. Wenn Sie
teilnehmen maochten, schicken Sie eine
formlose E-Mail an:
info@weberconsulting.de

Infos finden Sie auf Seite 16 und unter:
www.qm-infocenter.de/persoenlichkeit
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Karrieretipps fiir Qualitatsmanagerinnen

Noch erobern zu wenige Frauen die Chef-
sessel in den Qualitatsabteilungen. Wie
es Frauen gelingt, ihre Karriere im Quali-
tatswesen voranzutreiben, verrat unser
Personalexperte Hans Weber.

> Erfolge gut verkaufen

Bewerberinnen klagen deutlich haufiger
als Bewerber: ,Mein Chef hat nicht die ge-
ringste Ahnung von meinen Leistungen
und Fahigkeiten.” Manner reden viel mehr
uber ihre Erfolge, sie verkaufen oftmals
sogar Misserfolge als Erfolge. Frauen zei-
gen oftmals nicht deutlich genug, was sie
konnen; sie gehen davon aus, dass die
Chefs von selbst erkennen, was sie leis-
ten. Das funktioniert aber in der Regel
nicht. Deshalb gilt fir Frauen: Reden Sie
uber Ihre Erfolge! Zeigen Sie Ihrem Chef,
was Sie leisten! Es nitzt Ihnen nichts,
wenn lhre Kollegin Ihre Arbeit toll findet,
aber der Chef keine Notiz davon nimmt.
Wenn lhre mannlichen Kollegen mit ihren
Erfolgen prahlen, soliten Sie sagen: . Tol-
le Geschichte - ich habe gerade etwas
Ahnliches erlebt.” Selbstdarstellung ist
einer der wichtigsten Schritte nach oben!

P> Netzwerke bilden und nutzen

Frauen kennen in der Regel viele Men-
schen, doch oftmals lehnen sie es ab, an-
dere gezielt um einen geschaftlichen Ge-
fallen zu bitten. Manner nutzen ihre Netz-
werke in der Regel wesentlich effektiver.
Doch zu einem erfolgreichen Networking
gehort es, aktiv auf Menschen zuzugehen.
Fir Frauen gilt: Halten Sie Kontakt zu inter-
essanten Menschen, zum Beispiel bei
Kunden, Lieferanten, Beratern oder Verei-
nen und Berufsverbanden. Auch das Inter-
net bietet viele Moglichkeiten. Netzwer-
ken bedeutet aller-
dings vor allem, auch
Zu geben und nicht
nur zu nehmen. Kon-
takte brauchen Pflege
- deshalb planen Sie
Ihr Netzwerk genau.
Es reicht nicht aus,
nur eine Sammiung
von Visitenkarten zu
haben. Bauen Sie
sich Ihr Netzwerk auf
und pflegen Sie es -

neben Ihrer Qualifikation brauchen Sie far
Ihren Weg nach oben auch die notwendi-
gen Kontakte!

» Neue Aufgaben mutig anpacken
Mangelndes Selbstvertrauen ist oftmals
dafur verantwortlich, dass Frauen keine
Fuhrungspositionen im Qualitatswesen er-
halten. Wenn sich eine Karrierechance bie-
tet, neigen Frauen dazu zu sagen: ,lch
kann das nicht.” Manner hingegen sagen
eher: ,Das lern ich noch.” Statt aus Angst
vor neuen Aufgaben Angebote abzulehnen,
soliten Frauen sich die Einstellung zu ei-
gen machen: ,Was ich heute noch nicht
kann, werde ich konnen, sobald ich die Auf-
gabe habe.” Fur Frauen gilt besonders: Wer
nach oben kommen will, darf nicht selbst
an seinen Fahigkeiten zweifeln. Zeigen Sie
mehr Mut fur neue Herausforderungen!

P> Auf weibliche Starken setzen

Neben all den Tipps, was Frauen von Man-
nern Ubernehmen sollten, sollten Frauen
auch klar auf ihre weiblichen Starken set-
zen. Sie sollten sich im Gesprach mit Vor-
gesetzten oder im Vorstellungsgesprach
nicht auf die Technical Skills beschran-
ken, sondern bewusst auf die Soft Skills
hinweisen. Fir Frauen gilt: Sie haben ge-
meinhin eine groRere soziale und emotio-
nale Intelligenz. Sie besitzen damit in der
Regel bessere Flihrungsqualitaten. Sie
durchschauen Zusammenhange schnel-
ler und sind bei Verhandlungen hartnacki-
ger und zugleich diplomatischer. Diese
Starken sind im Qualitatsmanagement
von entscheidender Bedeutung. Verwei-
sen Sie neben Ihrer Ausbildung auf Ihre
besonderen Kenntnisse, besonders im
Bereich der weichen Faktoren!
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