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GEHALTSSPIEGEL QUALITATSMANAGEMENT 2012

Verdienen Sie,
was Sie verdienen?

Mach den konjunkturschwachen lahren sind die Gehalter im
Qualitatsbereich 2011 wieder stark angestiegen. Quali- 2,
tidtsmanager, die entstandene Spielrdume nutzen wollen,
soliten gut informiert in die Gehaltsverhandlung ge-
hen. Der Gehaltsspiegel 2012 und ein individueller
Gehaltscheck der Weber Managementberatung

liefern einen Orientierungsrahmen.

Die Hohe des Gehalts unterliegt in Deutschland strik-

ter Diskretion, selbst unter Berufskollegen gilt ¢s als

Fauxpas, nach konkreten Zahlen zu fragen. Doch ohne

cinen Vergleich ist es auch im Qualititswesen nahezu un-
miglich, den eigenen Verdienst realistisch aul Angemessenheit

hin zu Giberpriifen. Hans Weber, Personalexperte im Qualitiitshe-
reich und Geschiftstiihrer der Weber Consulting GmbH, Miinchen,
wird von Qualititsmanagern derzeit besonders hiufig mit der Frage
konfrontiert, ob im Moment eine Gehaltserhdhung infrage kommt,

Qualitatsplaner an der Gehaltsgrenze

Die Hihe des Gehalts hiingt von einer ganzen Reihe von Kriterien ab. Da-
runter fallen in erster Linie Region, Branche und Produkt. .In den
Wirtschaftsballungsriumen Baden-Wiirttemberg und Bavern wer-
den deutschlandweit die hichsten Gehalter im Qualititswesen ge- ;
zahlt. Qualititsmanager im ostdeutschen Kaum verdienen im Ver- es
gleich bis zu 20 Prozent weniger”, weil} Hans Weber. Er beobachtet die I : ;
Gehaltsentwicklung seit vielen Jahren und hat auch in diesem Jahr einen TS kA
Gehaltsspiegel erstellt. :
Demnach liegen die durchschnittlichen Einkommen von Qualitits-
managern in West- und Norddeutschland zehn bis 15 Prozent unter de-
nen im Siden. Aufgrund des Fachkriftemangels etwa in Baden-Wiirt-
temberg hitten die Qualitétsplaner, so Weber, die natiirliche Obergren-
ze von 75000 Euro pro Jahr erreicht. Auch die Position des Qualitits-
leiters hat mittlerweile ihren Spielraum ausgereizt. Ein Jahresein-
kommen von iiber woooo Euro ist selbst in Baden-Wiirttemberg
inzwischen eher die Ausnahme, In den éstlichen Bundeslindern be-
wegen sich die Gehilter auf verhiltnismifig niedrigem Niveau, hier
werden 20 bis 25 Prozent weniger vergiitet als im Rest der Republik.
Neben der Region spielt die Branche cine grofie Rolle bei der
Hithe der Gehilter. Ganz oben im Ranking steht die Automo-
bilbranche, in der im Mittel um 15 Prozent hihere Gehilter ge-
zahlt werden. An zweiter und dritter Stelle folgen der Maschi-
nenbau und der Dienstleistungssektor, doch auch im Elektro-
niksektor wird im Qualititsmanagement vergleichsweise gut
verdient. ,Das ist einfach eine Frage von Angebot und
Machfrage®, erliutert Hans Weber, Gerade in Sid-
deutschland befinden sich die Ballungsriume, beson-
ders fur den Automotive-Sektor. Dort wiirden zahl-
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reiche leitende Positionen im Qualititswesen angeboten und
mangels qualifizierter Kriifte auch ausgesprochen gut bezahlt.

Weiterhin bestimmen Ausbildungsniveau, Managementkom
petenzen, Auslandserfahrung und Fremdsprachenkenntnisse die
Einstufung der Vergutungshithe. Bessere Aussichten auf ein hithe-
res Gehalt hat schliefilich, wer méglichst viele Jahre an branchen
spezifischer Berufserfahrung vorweisen kann.

Fingerspitzengefiihl bei der Gehaltsverhandlung

Die Mehrzahl der Unternehmen hat 2011 ihre Qualititsmitarbei-
ter am Umsatzgewinn in Form von Boni und erfolgsabhingigen
Primien teilhaben lassen. 2012 zeichnet sich allerdings ein Wan-
del ab. JWir mussen in diesem Jahr mit einer Beruhigung des
Markres rechnen”, warnt Hans Weber. Die Unternehmen reagie-
ren bereits jetzt zuriickhaltender und vorsichtiger bei den Gehil-
tern von neu eingestellten Mitarbeitern im Qualititswesen, ,Hier
gibt es keinen Spielraum mehr®, ist sich der Personalexperte si-
cher. ,.Selbst bei einem Unternehmenswechsel kann man nicht
mehr mit einer signifikanten Gehaltssteigerung rechnen.”

Das heifie allerdings nicht, dass man von Gehaltsverhand-
lungen ginzlich Abstand nehmen solle. Weber rit, . Fingerspit-
zengetithl walten zu lassen und vorsichtig zu taktieren”. Damit
Cualitdtsmanager sich im Gehaltsgesprich nicht unter Wert
verkaufen, mit ihren Forderungen aber auch nicht iibers Ziel
hinausschiefben, fihrt die QF in Zusammenarbeit mit Weber
Consulting individuelle Gehaltsanalysen durch (siehe Frage-
bogen auf den Folgeseiten). Qualititsmanager kinnen auf diese
Weise priifen, wo ihr aktuelles Einkommen im Verhiltnis zu
dem ihrer Berufskollegen liegt und ob es den marktiiblichen
Konditionen entspricht. 0

www.gz-online.de
Diesen Beitrag finden Sie anline unter
der Dokumentennummer; 354014
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Regeln fur den erfolgreichen Abschluss

Wenn Sie drei Grundregeln beachten, konnen Sie lhren Vor-

gesetzten beim Gehaltsgesprach am ehesten (berzeugen:

n Stellen Sie lhren Mehrwert filr das Unternehmen messbar
darl Am meaisten Erfolg werden Sie haben, wenn Sie lhre
Leistungen, Projekte, wichtige Aufgaben und deren Ergeb-
nisse nachweisbar und dbersichtlich dokumentieren. Eine
sauber ausgearbeitete Leistungsmappe bietet sich hier an.

s Bereiten Sie sich sorgfaltig vor! Spielen Sie selbst die
Gegenpartel und (berlegen Sie, walcha Argumente [hr Vor-
gosetzter gegen eing Gehaltserhohung vorbringen kannte

und wie Sie darauf reagieren. |hre Antworten sollten Ober-
zeugend sein und nicht von einem emaotionalen Standpunkt |
aus vorgebracht wearden.

®m Achten Sie auf Ihre Wortwahl! Sprechen Sie gegenlber
Ihrem Vorgesetzten von einer Gehaltsanpassung anstatt
von eingr Gehaltserhdhung. Thema des Gesprichs sollte
die Anpassung lhres Gehalts an lhre Leistungen sein und
nicht eine reine Forderung lhrerseits,
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Sie haben Fragen zu Arbeitsmarkt,
Bewerbung, Karriere und Gehalt im
Qualitatsmanagement?

Besuchen Sie am 9. Mai 2012 unseren
Karrieretag auf der Fachmesse
Control in Stuttgart!

r der Weber Consulting GmbH, Manchen,

Die Personalberate

Ein Leserservice der QZ

www.gz-online.de /karriere2012
www.gz-online.de/gehaltscheck
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EXKLUSIV FUR QZ-LESER
Michten auch Sie wissen, ob Sie verdienen, was Sie Mach Uberweisung von 19 Eure auf das nachstehende Konto
verdienen? Gemeinsam mit Weber Consulting fihren wir erhalten Sie eine ausfihrliche Analyse Ihrer Gehaltssituation:
fiir Sie eine individuelle Gehaltsanalyse durch. Fillen Sie B Informationen Uber Ihre Referenzgruppe,
einfach den Fragebogen vollstindig aus, und schicken B Bericksichtigung von Gesamtgehalt, Zusatzleistungen
oder faxen Sie ihn an: und Firmenwagen,
B |hre Position innerhalb Ihrer Referenzgruppe sowle

QZ-Gehalts-Check & | | 8 Hinweise fir eine erfolgreiche Gehaltsverhandlung,

Weber Consulting GmbH ¥ Postbank Miinchen:

Lackerbauerstrafie 23 V4 Kto. 494 768 805, BLZ 700 100 80

81241 Miinchen L ¥ Die Wosten sind als Werbungzkosten steuerlich absetzbar,

Fax 089 666286-25 ripiiessiintin e Weitare Informationen unter:

h.weber@weberconsulting.de

Oder banutzen Sie unseren Online-Fragebogen unter: T 08% 6662860
www.qz-online.de/gehaltscheck www.weberconsulting.de

Position

1. Derzeitige Position/Funktion

Bitte angeben:
(bitte genaue Bezeichnung eintragen, zum Beispial:
Leiter Qualitégtswesen, Qualititsplaner, OM-Lieferantenbetreuer ate.)

2. Personalverantwortung
Wie viele Mitarbeiter sind |hnen direkt unterstellt?
Kreuzen Sie bitte an!

gewerblich kaufmannisch
keine 4 1
his & MA 2 )
6 bis 10 MA a 3
11 bis 25 MA B 4
aber 25 MA 5 5

3. Unternehmens- und Positionszugehorigkeit
Wie lange sind Sie in lhrem jetzigen Unternehmen ohne Un-
terbrechung beschaftigt?

Und wie lange Oben Sie lhre derzeitige Position — unabhangig

von lhrem jetzigen Unternehmen — aus?

Unternehmen  Position

bis 1 lahr 1 T
1 bis 3 Jahre 2 8
4 bhis 6 lahre 3 2]
7 bis 9 Jahre 4 10
10 bis 12 Jahre 3] 19
13 und mehr (5] 12

Unternehmen

4. Wie viele Mitarbeiter sind im Unternehmen beschaftigt?
Kreuzen Sie das Zutreffende an! Beziehen Sie sich bitte auf
das gesamte Untemehmen in Deutschland!
unter 50 MA E
50 bis 249 MA
250 bis 499 MA
500 bis 999 MA
1000 MA oder mehr

th = W K

5. Bundesiand des Firmensitzes
Bitte kreuzen Sle das Zutreffende an!

Saarland 1 Baden-Wirttemberg 9

Bayern 2 Mecklenburg-Vorpommern 10
Berlin 3  Miedersachsen 11
Brandenburg 4 Mordrhein-Westfalen 12
Bremen 5 Rheinland-Pfalz 13
Hamburg & Sachsen-Anhalt 14
Hessen T Schleswig-Holstein 15
Sachsen 8  Thiringen 16

6. Branchenzugehdrigkeit

In welcher Branche ist [hr Unternehmen Gberwiegend tatig?
Automobilindustrie 1t
Automaobilzulieferer
Maschinenbau
Chemie
Pharma,/Medizin
Industrie allgemeain
Handel
Dienstleistung
Sonstiges
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7. Alter
Bitte tragen Sie Ihr Alter in die dafur vorgesehenan Kastchen
ein!

8. Geschlecht

Bitte ankreuzen!
mannlich 1
weiblich 2

9. Ausbildungsabschluss
Welche Ausbildungsabschiiisse haben Sie?
Kreuzen Sie bitte an!
Lehre als (bitte ausfillen) 1
Fachhochschule
Universitat
Universitat mit Promotion
ohne Aushildungsabschluss

= WK

10. Studium
Wenn Sie an einer Fachhochschule oder Universitat studiert
haben, kreuzen Sie bitte die Fachrichtung an, in der Sie einen
Abschluss erworben haben!
Ingenieurwissenschaften
Wirtschaftsingenieurwesen
Betriebswirtschaftslehre (BWL)
Yolkswirtschaftslehre (VL)

B Wk

Sonstige:

11. Weiterfithrende fachliche Ausbildung

Haben Sie darlber hinaus eine Qualifikation im Bereich Quali-

tatsmanagement?
Kreuzen Sie bitte das Zutreffende an!
Auditor 1

Ausbildung

12. Sprachkenntnisse
Fallen Sie diese Frage bitte wie folgt aus (bitte
Zahlen eintragen):

1 = Muttersprache

3 =gut

5 = Grundkenntnisse

2 = vernandlungssicher
4 = befriedigend
0 = nicht vorhanden

Englisch
Franzdsisch
Spanisch
Italienisch

Bl KN

Sonstige:
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Vergutung

13. Bruttojahresgehalt

Wie hoch ist |hr jahrliches festes Bruttogehalt?
iBruttogehalt = Grundgehalt ohne Tantiemen,/ Gratifikation,/
Provisionen/Weihnachtsgeld ete.)

Bruttogehalt Euro

14, Weihnachts- und Urlaubsgeld pro Jahr

Wenn Sie das letete lahr Weihnachts- und,/ oder Urlaubsgeld
erhalten haben, tragen Sie die Betrige bitte in die daflr
vorgesehenan Felder ein!

Weihnachtsgeld Euro
Urlaubsgeld Euro

15. Zusatzliche variable Vergiitung

Erhalten Sie zusatzlich eine variable Vergitung (unabhangig
in welcher Form)? Sofern Ihnen fir das letzte Geschaftsjahr
eine variable Vergltung ausgezahlt wurde, wie hoch fiel diese
aus’?

Hohe der variablen
Vergltung (brutto) Euro

16. Firmenwagen
Steht Ihnen ein Firmenwagen zur Verflgung?
Kreuzen Sie bitte das fir Sie Zutreffende an!
ja 1
nein 2

Geben Sie bitte die Typbezeichnung des Fahrzeugs an!
[zurm Beispiel: Mercedes-Benz, E-Klasse)

Mur Fragebogen mit vollstandigen Angaben in diesem Adressfeld
kinnen bericksichtigt werden. Die Redaktion QZ und Weber Consul-
ting garantieren die streng vertraulicha Behandiung threr Angaben.

Mame, Vorname
Strafe
PLZ, Ort

E-Mail
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